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Kes sa oled?

Olen Iopetanud Kehtna Majandus- ja Tehnoloogiakooli toitlustusteeninduse ettevotluse eriala.
Kooliajal olid meil suurepérased praktikadppe vdimalused nii Eestis kui ka mitmetes Euroopa
riikides. Seejarel to6tasin Narva Kutsehariduskeskuses, kuhu sattusin paljuski tdnu oma
I6putddle. Tutre sinniks ldksin tagasi kodumaile, kus varsti pakuti véimalust kaivitada
Haapsalu Kutsehariduskeskuse toitlustuskompleks. Seda ma ka tegin, ntiid on uueks
valjakutseks toitlustusjuhi amet Eesti Hotelli- ja Turismimajanduse Erakoolis. Paralleelselt
annan ikkagi teenindustunde, kuna selle ala dpetajaid on vahe.

Miks sa voistlusi korraldad?

See on vaheldus igapdevatddle, monus valjakutse ning enese proovilepanek. Kuna vdistluste
teema on Eestis lisna kurvas seisus, siis vOiks just kutsevdistlused olla koht, kus ka avalikkus
naeb, kui tahtis, haarav ja huvitav on teenindust66. Ja ma ei korralda vdistlusi Gksinda - kogu
Eesti Kelnerite ja Ettekandjate Liit on sellega seotud ning kdik praegu liidus tegevad inimesed
on nou ja jouga abiks.

Mis on sellel aastal teisiti?

Sel aastal tahame voistlustingimusi kdigile osavotjatele vordsustada. Et osalejad saaksid tulla
tooriietuses, kaasas vaid korgitser ning anda endast kohapeal parima. (Aasta kelneri voistlusi
on Toidumessi raames korraldatud juba 11 aastat. Seni on korraldajaks olnud Profexpo OU
ning vaistlejad on pidanud ise oma laudade katmiseks vajalikud elemendid kohale tooma. -
toimetaja mdérkus)

Kes voistlevad?

“Noor teenindaja 2006” on mdeldud Eesti kutsekoolide Opilastele, kellel on véimalus oma
teadmisi ja oskusi ndidata ning — mis kdige tahtsam - end proovile panna. “Aasta kelner 2006”
on seevastu voistlus tootavatele ettekandjatele ja kelneritele. Arusaadavalt on see vdistlus
tehniliselt keerulisem.

Molemad voistlused on suunatud aga mitte ainult antud kutsega seotud inimestele, vaid
koikidele, keda huvitab teenindus. Publiku rodmuks toome sisse ridamisi show-elemente, mida
siiani pole veel voistlustel kasutatud. Tippteenindus restoranis — see on alati teater.

Millest voistlus koosneb?

Voistlus koosneb nii tehnilistest kui ka loomingulistest osadest: tdpsusvalamine, salvratikute
voltimine, lauakaunistuse tegemine, menui jargi laua katmine, jarelroa flambeerimine. Ja mis
pohiline — teenindus ise.

Kuidas toimub registreerumine?
Registreerumiseks tuleb téita voistlusjuhendi I6pus olev ankeet ning saata see korraldajatele.
Voistlused toimuvad 02.11-03.11.06 “FoodFest 2006” raames.

Ja kust votta ankeet?

Avaldasime vdistlusjuhendi ja ankeedi septembri kolmandal nadalal Eesti Kelnerite ja
Ettekandjate Liidu kodulehel www.kelner.ee. Samuti saadame asjakohase info laiali
ametikoolidele.

Kes on kohtunikud?
Kohtunikeks valitakse alati oma eriala asjatundjad. Et Eesti on vaike, palume kindlasti
hindajaid ka teistest Euroopa riikidest.

Kuidas hindamine toimub?
Hinnatakse kdiki thtmoodi. Neutraalsus on alati vaga tahtis. Hindamiskriteeriumid ja saadavad
punktid toome valja vdistlusjuhendis.

Lopetuseks. Miks oled tegev Eesti Kelnerite ja Ettekandjate Liidus ehk EKELis?
EKELisse on kogunenud rida vdga toredaid inimesi, kes kdik soovivad juhtida tahelepanu
teenindustdo tdhtsusele. Kelner voi ettekandja on ettevotte ,,nagu®, keda tuleb koolitada ja
kelle t6od tuleb ka véériliselt hinnata, mida paraku paljud ettevotjad ei tee. Voib-olla ka ei
teata, mida nduda. Meie osutamegi tahelepanu teeninduskvaliteedile ning selle tdstmisele.



